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ダーリンのために  
余命２週間といわれ、退院され 

た E 様ですが、当社がケアに 

かかわり、すでに 1 カ月半。 

退院直後は水分もほとんど摂 

取できないご様子でした。ご主 

人様がつきっきりで、「お茶飲 

む？」「これ食べる？」とお声か 

けされ、お茶、カステラ、ゴマ豆 

腐など少しずつ召し上がれるよ 

うに。介護は愛の力に勝るものはないと感動しています。 

 

愛されてる!? ね  

「ぽけっと」は… 
新年度から、私たち訪問介護の

報酬の目安となる基本単位が下

がりました。 

すでにぽけっとを卒業された利

用者様ですが、新聞記事をお読

みになり、お世話になったヘル

パーさんたちのお給料が下がっ

てしまうのではないかと、ご心配

され、お電話をくださいました。と

てもうれしいご連絡、ありがとう

ございました。 

報酬は、実際には下がらないの

ですが、ぽけっとが利用者様に

愛されていることを、つくづく実感

したエピソードです。ひとえに、日

頃一生懸命がんばっているスタ

ッフのおかげと、心からそう思い

ました。 

 

ぽけっと
5 月の空き情報 

 

 

◎すぐにお引き受けできます  

〇お引き受けできます  

△ご相談ください  

×ただいまお引き受けできません 

  月 火 水 木 金 土 日 

08:00～10:00 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ○ △ 

10:00～13:00 ◎ △ 

13:00～16:00 ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ 

16:00～18:00 ◎ ◎ ◎ △ 

18:00～22:00 △ △ △ × △ △ △ 

 

 

人生最期の大切な時間に 私たちは真心を添える 

 

 

 

根拠に基づく、やっていいこと・悪いこと 

４月の社内研修のテーマは「法令遵守」。ヘルパーの仕事

「やっていいこと・悪いこと」を中心に行いました。やってい

いこと、悪いことには、それぞれ根拠があります。その根

拠を理解すれば、仕事がしやすくなります。また、利用者

様から無理難題を求められたときに、ご納得いただきなが

ら、お断りすることもできると思われます。 

なお、このテーマについては、定期的に研修を行うことに

よって、さらに理解を深めていく所存です。 

E様がご退院直後にご主人様

が書かれたメッセージ 
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